
Travel insurance for foreing students
Insurance product information document
The Company: Európai Utazási Biztosító Zrt. The Product: Insurance contracts based on  
insurance company registered in Hungary EUB2024-08SD terms and conditions

Dear Client! 
The purpose of this information document is to give you the most important traits of the insurance product and to help compare multiple different 
insurance products. Please note, that:
•  the insurance product information document does not provide complete information about the product, so please check the insurance terms & conditions 

and the service table and all other documents that are part of the insurance contract before concluding it
•  the insurance product information document is not part of the insurance contract and is not an insurance offer

What is this type of insurance?
It is a travel insurance that provides foreign students studying in Hungary with assistance and insurance protection in the event of an unexpected illness 
and accident during travel within Europe, as well as other travel-related damages specified in the contract.

What is insured?
 Medical assistance and insurance in the event of 

illness and accident (organization of emergency 
medical care, rescue and repatriation, repatriation of 
the deceased and assumption of costs)

 Additional travel assistance (additional travel 
and accommodation expenses due to illness and 
accident, and assistance with other travel problems)

 Accident insurance (in the event of death or 
disability due to an accident, payment of the amount 
specified in the contract)

 Luggage insurance (post-compensation of 
damages in travel baggage abroad in the cases and 
up to the amounts specified in the contract)

 Luggage delay (the insurer will reimburse the 
replacement of toiletries and clothes necessitated by 
the significant delay of checked luggage)

What is not insured?
 preexisting illnesses
 medical care outside of emergency medical care, 

control examinations, aftercare
 psychiatric and psychological disorders
 for emergency pregnancy or maternity care after the 

24th week of pregnancy
 consequential damages (e.g. lost wages)
 The contract is not valid for persons who do not 

have Generali Biztosító Zrt. STÚDIUM service-
financing health insurance in Hungary

Are there any restrictions on cover?
All damages during the trip are not covered by the 
insurance, as there are restrictions e.g. according to the 
following:

 the Insurer is not responsible for deficiencies or 
delays due to local conditions (eg medical care, poor 
quality of infrastructure)

 in case of accidental injury caused by a terrorist 
act, the Insurer’s service is exclusively for medical, 
rescue and repatriation costs is covered within the 
insurance amounts of the given product

The Insurer does not provide for damages related to the 
following events:

 manual work
 certain sports

Insurance Product STUDIUM Utasbiztosítás

Services (HUF unless otherwise specified) 

A) Healthcare assistance and insurance (indemnity coverage)

Reimbursement of medical and rescue costs in total: 8 500 000

Arranging repatriation, refund of extra expenses incurred without limit

Healthcare assistance services: 24 hour assistance in Hungarian

Arranging repatriation of the dead body, refund of expenses 
incurred 2 000 000

B) Additional travel assistance (indemnity coverage)

Additional travel costs according  
to the insurance conditions                      – accomodation € 200

                                                                               – travel costs 150 000

C) Accident insurance (fixed-sum coverage)

Insurance for death arising from an accident 500 000

Insurance for irreversible health damage arising from an 
accident (100%) 500 000

Insurance for death caused by traffic accident (in addition to 
accidental death service) 1 000 000

D) Baggage Insurance (indemnity coverage)

Luggage insurance, total 100 000

– single item limit 25 000

F) Delayed Baggage (abroad) (indemnity coverage)

– luggage delay over 24 hours 25 000



Where am I covered?
 The insurance covers events occurring abroad in Europe outside the territory of Hungary, and within this within the 

territorial scope specified in the contract (policy). The exact definition of the territorial scope can be found in the insurance 
conditions (with the names of countries and territories).

 If the Insured is a citizen of a non-European country and travels by air from Hungary to the country of his / her citizenship, 
the territorial scope of the insurance also extends to non-European territories for the duration of the air travel until entering 
the territory of the country of citizenship. Outside Europe, the duration of the cover may not exceed one day at a time on 
the outward and return journeys.

 In addition, in the event of a traffic accident, the Insurer also undertakes certain services for events that occurred in Hungary 
or in the country of residence (e.g. accidental death, luggage insurance).

 The territorial scope of the insurance contract covers the territory of countries that - on the first day of risk bearing or on 
the day of the Insured’s entry into the given country/territory - are not present on the webpage of the Ministry of Foreign 
Affairs of Hungary (see https://konzinfo.mfa.gov.hu/utazasra-nem-javasolt-tersegek) as I. areas not recommended for travel, 
and are not among the listed countries: Belarus, Russia, Ukraine. The insurance company bears the risk for the first 14 days 
in relation to the countries and regions that Hungary for Foreign Affairs the responsible ministry of the destination country 
is not recommended for qualified travel after entering the given territory with valid insurance, and region. The insurer may 
deviate from this, according to the notice published on its website.

What are my obligations?
The policyholder or the insured
– is obliged to provide information and pay fees at the beginning of the contract
– obliged to prevent damage during the term of the contract
– in the event of damage, there is an obligation to compensate, notify, inform and provide information.

When and how do I pay?
The insurance contract is a one-time fee. The Policyholder is obliged to pay the insurance premium to the Insurer or its agent 
upon concluding the contract. Payment is possible in cash or with debit card.

When does the cover start and end? 
The Insurer’s risk bearing shall commence at the time of the commencement of a particular foreign trip within the 
insurance period, provided that the full amount of the insurance premium has previously been demonstrably paid to or 
received by the Insurer (or its agent or representative) and lasts for a maximum of 15 days for each trip.

How do I cancel the contract?
The insurance relationship with the insured is terminated

–  at the end of the period specified in the contract / insured statement,

–  at the end of the insurance year / insurance period in which the insured person has reached the age of 70,

–  in the case of specific insured persons, the death of the insured person,

–  failure to pay the fee, and

–  in other cases specified in the insurance contract.



Utasbiztosítás külföldi diákok részére
Biztosítási termékismertető
A társaság: Európai Utazási Biztosító Zrt. A termék: EUB2024-08SD jelű biztosítási feltételekre  
Magyarországon bejegyzett biztosítótársaság hivatkozással kötött szerződések

Tisztelt Ügyfelünk! 
A biztosítási termékismertető célja, hogy bemutassa Önnek a biztosítási termék legfontosabb jellemzőit és megkönnyítse több biztosítási termék 
összehasonlítását. Felhívjuk figyelmét, hogy:
•  a termékismertető nem nyújt teljes körű tájékoztatást, így kérjük, hogy a szerződéskötés előtt a részletes biztosítási feltételeket, valamint az ennek részét 

képező Szolgáltatás-táblázatot is tanulmányozza át, továbbá az összes, szerződésre vonatkozó dokumentumot vegye figyelembe!
•  a biztosítási termékismertető nem képezi a biztosítási szerződés részét és nem minősül a biztosító ajánlatának!

Milyen típusú biztosításról van szó?
Ez egy olyan utazási biztosítás, amely Magyarországon tanuló külföldi diákok részére Európán belül történő utazások időtartama alatt váratlanul 
bekövetkező betegség és baleset, illetve egyéb – az utazással kapcsolatos, a szerződésben meghatározott - károk esetén nyújt segítségnyújtási 
szolgáltatásokat és biztosítási védelmet.

Mire terjed ki a biztosítás?
 Betegség és baleset esetén egészségügyi 

segítségnyújtás és biztosítás (sürgősségi orvosi 
ellátás , mentés és hazaszállítás, valamint holttest-
hazaszállítás megszervezése és a költségek 
átvállalása)

 További utazási segítségnyújtás (betegség és 
baleset miatt utazási- és szállás-többletköltségek, 
illetve egyéb utazási problémákkal kapcsolatos 
segítségnyújtás)

 Balesetbiztosítás (baleseti eredetű halál vagy 
rokkantság esetén a szerződésben meghatározott 
összeg kifizetése)

 Poggyászbiztosítás (útipoggyászban külföldön 
bekövetkezett károk utólagos megtérítése a 
szerződésben meghatározott esetekben és 
összeghatárokig)

 Poggyászkésedelem (a kiutazás során légiúton 
feladott és jelentős késéssel megérkező 
tisztálkodószerek és ruhanemű időszakos pótlását 
téríti meg utólag a biztosító)

Mire nem terjed ki a biztosítás?
 meglévő betegségekre
 sürgősségi ellátás körén kívül eső egészségügyi 

ellátásra, kontrollvizsgálatra, utókezelésre
 pszichiátriai és pszichés betegségekre
 a terhesség 24. hetét követően sürgősségi terhességi 

vagy szülészeti ellátásra
 következményi károkra (pl. kiesett munkabér)
 A szerződés nem jön létre érvényesen azon 

személyekre, akik nem rendelkeznek Generali 
Biztosító Zrt. STÚDIUM szolgáltatásfinanszírozó 
egészségbiztosítással

Milyen korlátozások vannak a 
biztosítási fedezetben?
Az összes, utazás során bekövetkező kárt nem fedezi a 
biztosítás, mivel vannak korlátozások pl. a következők 
szerint:

 a Biztosító nem felelős a helyi adottságokból adódó 
hiányosságokért illetve késedelemért (pl. orvosi 
ellátás, infrastruktúra rossz minősége)

 terrorcselekmény által okozott baleseti sérülés 
esetén a Biztosító szolgáltatása kizárólag orvosi, 
mentési és hazaszállítási költségekre

terjed ki az adott termék biztosítási összegein belül
A Biztosító nem szolgáltat a következő eseményekkel 

összefüggő károkra:
 fizikai munkavégzés
 bizonyos sporttevékenységek

Biztosítási termékek STUDIUM Utasbiztosítás

Szolgáltatások (Ft – ettől eltérő esetben külön jelölve).

A) Egészségügyi segítségnyújtás és biztosítás (kárbiztosítás) 

Orvosi és mentési költségek térítése összesen: 8 500 000

Hazaszállítás megszervezése, a többletköltségek térítése limit nélkül

Egészségügyi segítségnyújtási szolgáltatások: 24 órás magyar nyelvű segítségnyújtás

Holttest hazaszállításának megszervezése, a felmerült 
költségek térítése 2 000 000

B) További utazási segítségnyújtás (kárbiztosítás)

Többletköltségek a feltételek szerint    – szállásköltség € 200

                                                                               – utazási költség 150 000

C) Balesetbiztosítás (összegbiztosítás)

Baleseti eredetű halálra vonatkozó biztosítás 500 000

Baleseti eredetű maradandó egészségkárosodásra vonatkozó 
biztosítás (100 % mértékű egészségkárosodás elérése esetén) 500 000

Közlekedési baleseti halálra vonatkozó biztosítás 1 000 000

D) Poggyászbiztosítás (kárbiztosítás)

Poggyászbiztosítás összesen 100 000

– tárgyankénti limit 25 000

F) Poggyászkésedelem (odaúton) (kárbiztosítás)

- 24 órát meghaladó poggyászkésedelem esetén 25 000



Hol érvényes a biztosításom?
 A biztosítás a Magyarország területén kívül külföldön Európában, ezen belül pedig a szerződésben (kötvényen) 

meghatározott területi hatályon belül bekövetkezett eseményekre vonatkozik. A területi hatály pontos meghatározása a 
biztosítási feltételekben található (országok, területek megnevezésével).

 Amennyiben a Biztosított valamely Európán kívüli ország állampolgára, és a Magyarország területéről légiúton az 
állampolgársága szerinti országba utazik, akkor a biztosítás területi hatálya a légi utazás időtartamára – az állampolgárság 
szerinti ország területére történő belépésig – Európán kívüli területekre is kiterjed. Az Európán kívül fedezet időtartama 
utazásonként az oda- és a visszaút alkalmával folyamatosan legfeljebb egy-egy nap lehet.

 Továbbá közlekedési baleset esetén bizonyos szolgáltatásokat a Biztosító Magyarországon illetve a lakóhely országában 
történt eseményekre is vállal (pl. baleseti halál, poggyászbiztosítás)

 A biztosítási szerződés területi hatálya azon országok területére terjed ki, melyek nincsenek a kockázatviselés első 
napján vagy a Biztosított által az adott országba/területre történő beutazás napján Magyarország külügyekért felelős 
minisztériuma által az I. Utazásra nem javasolt térségek kategóriába sorolva (lásd a https://konzinfo.mfa.gov.hu/utazasra-
nem-javasolt-tersegek), valamint nincsenek a felsorolt országok között: Fehéroroszország, Oroszország, Ukrajna. A biztosító 
kockázatviselése az első 14 napon áll fenn azon országok és térségek vonatkozásában, melyeket Magyarország külügyekért 
felelős minisztériuma az adott területre érvényes biztosítással való beutazást követően minősített utazásra nem javasolt 
célországnak, illetve térségnek. A biztosító ettől eltérhet, a honlapján közzétett közlemény szerint.

Milyen kötelezettségeim vannak a biztosítással kapcsolatban?
A szerződőt, illetve a biztosítottat
– a szerződés kezdetekor közlési illetve díjfizetési kötelezettség,
– a szerződés tartama alatt kármegelőzési kötelezettség,
– kár esetén kárenyhítési, bejelentési, felvilágosítási és információadási kötelezettség terheli

Mikor és hogyan kell fizetnem?
A biztosítási szerződés egyszeri díjú. A Szerződő a biztosítási díjat a szerződés megkötésekor köteles megfizetni a Biztosító vagy 
megbízottja felé. A díjfizetés készpénzben vagy bankkártyával lehetséges.

Mikortól meddig tart a kockázatviselés? 
A biztosító kockázatviselése a biztosítási időszakon belül egy adott külföldi utazás megkezdésének időpontjában 
kezdődik meg, feltéve, hogy a biztosítási díj teljes összege ezt megelőzően a Biztosító (vagy megbízottja, illetve 
képviselője) pénztárába bizonyíthatóan befizetésre került vagy számlájára beérkezett, és legfeljebb 15 napig tart 
utazásonként.

Hogyan szüntethetem meg a szerződést?
A biztosítottra vonatkozó biztosítási jogviszony megszűnik

–  a szerződésben/biztosítotti nyilatkozatban meghatározott tartam elteltével,

–  annak a biztosítási évnek/biztosítási időszaknak a végén, amelyben a biztosított a 70. életévét betöltötte,

–  egyes biztosítottak vonatkozásában a biztosított halálával,

–  a díjfizetési kötelezettség elmulasztásával, valamint

–  a biztosítási szerződésben meghatározott további esetekben.


